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We zullen de schaarse zorgprofessionals goed moeten verdelen..

2

.. in 2040 ~170.000 (+57%) medewerkers meer 
nodig (bij voortzetting productiviteitsgroei)

We hebben nu al personeelstekorten in de
zorg..

Tekort aan zorgpersoneel blijft tot
 2031 onverminderd toenemen



Onze maatschappelijke rol:
De zorg toegankelijk en betaalbaar houden. 

Nu en in de toekomst



Wat is nodig? We hebben allemaal iets te doen om 
de verandering voor elkaar te krijgen
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Wat doen wij? Sinds 2015 werken we actief met innovatieve 
koplopers aan omvangrijke veranderprogramma’s
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Intensief en meerjarig 
veranderprogramma's met innovatieve 
koplopers, samen vormen we het 
ervaringsnetwerk Zinnige Zorg

In 2023 hebben we partnerships met 20 
alliantiepartners (13 ziekenhuizen, 4 ggz-
instellingen en 3 thuiszorgorganisaties).

We dagen zorgaanbieders uit om innovatieve 
ideeën te ontwikkelen en echt te 
transformeren, learnings te delen en vooral 
over te nemen.

We zijn niet alleen een ervaringsnetwerk, maar 
we leren én verbeteren met elkaar, wisselen 
plannen, mensen en aanpak daadwerkelijk uit. 



6

Koplopers met visie, lef en durf zijn nodig.. … artsen en verpleegkundigen ontwikkelen 
innovaties 

… andere zorgaanbieders worden gestimuleerd 
de innovaties over te nemen

Aantal x opgeschaald
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16Werk als beste zorg 

Beeldbellen in behandeling 
angst en dwang

Slaap onderzoek thuis

Hybride diagnostiek

Herstelondersteunende 
intake sGGZ
Beter worden doe je thuis

Galblaas in dagbehandeling

Breast Clinic

Past tracks knie & heup

€37,7 miljoen

€33 miljoen

€7,75 miljoen

€6,2 miljoen

- 50% instroom

€45 miljoen

€5,6 miljoen

€36,4 miljoen

€427,4 miljoen

€406 miljoenKeuzehulpen

Landelijke besparing 
potentie

Wat bereiken we? Breed implementeren van innovaties is core 
business mét resultaat



DD/MM/JJ

Strategisch partnership
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• Incentives om Passende Zorg 
aan te jagen

• Nieuwe afspraak met andere 
bouwstenen (mix van vast en 
variabel)

• Variatie in contractafspraken 
en looptijd, passend bij de 
gezamenlijke strategische 
doelen

• Visionaire bestuurders die 
transitie durven en kunnen 
managen

• Partners spreken 
commitment uit en zorgen 
voor wederkerigheid

• Gelijkgericht met andere 
zorgverzekeraars (= niet 
gelijk of exact hetzelfde)

• Dappere verpleegkundigen en 
dokters die hun werkwijzen echt 
aanpassen

• GP’s en bedrijfs-
kosteninitiatieven als basis voor 
de transformatie

• Cultuur, transparantie, sturing 
en gezamenlijk en inhoudelijk 
programma- management als 
randvoorwaarden

ContractinnovatieGezamenlijke 
strategische agenda

Wat leren we? Transitie in de zorg vergt ‘poten in de 
modder..’



VGZ consultants die helpen innovaties en zorgpaden 
te implementeren in de zorginstellingen, waardoor kennis 

behouden blijft

Écht bijdragen aan implementatie op de werkvloer, daar zet 
VGZ actief op in! 
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Transformatie teams die helpen en ondersteunen 
bij transformaties én opschaling per domein (VVT, GGZ, MSZ, 1e 

lijn)

Lerend netwerk om opschaling te stimuleren en 
moeilijke uitdagingen te delen en aan te pakken

Regiomanagers die met de partijen in de regio werken aan 
concrete oplossingen voor de regionale uitdagingen --> 

oplossingen verkleuren naar de regio

Delen en samen leren van 
transformaties met koplopers

Consultants die helpen bij de 
implementatie 



Bij transitie is 
het van 
belang om 
oog te 
hebben voor 
de bedrijfs-
voering. 

Met Zinnige Zorg zijn hele goede resultaten geboekt. Het 
concept Zinnige Zorg staat als een huis. Zinnige, Passende 
Zorg wordt doorgezet en is en blijft noodzakelijk

Dit heeft impact op processen en bedrijfsvoering. We 
moeten dus oog hebben voor een robuuste bedrijfsvoering

Daarom vinden we het van belang om ook de 
bedrijfskundige uitvoeringsperikelen met elkaar te delen, 
en niet omheen te lopen, maar juist van te leren. 



Naast zorginhoud is ook een toekomstbestendige bedrijfsvoering van 
zorgaanbieders van belang, dit noemen we FIT-initiatieven
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Bed bezet”- capaciteit 
management kliniek

Geen disposable 
patiënten jas 

cataractchirurgie

Bestellen van generiek 
spoelmateriaal

Voorbeelden FIT
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Inmiddels zijn 
er 62 FIT’s
ontwikkeld, 
die worden 
opgeschaald

70% van de opschaling van FIT’s vond plaats in 2023



Voorbeeld FIT (bedrijfsvoering en duurzaamheid 
hand in hand) maar liefst 12x opgeschaald
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Wij schrijven actief mee aan de ambitieuze transformatieplannen
Ook ondersteunen onze consultants zinnige zorg en innovatiemanagers aanbieders 
om de impactvolle transformaties voor elkaar te krijgen

Digitale transformatie 
van het ziekenhuis

Ø In 2026 1/3 van alle consulten 
digitaal.

Ø 10% minder consulten en FTE.

Ø 30.000m2 vloeroppervlak 
overbodig.

Ø 31 digitale zorgpaden. 

Ø Voorzorgcirkels uitbreiden.

Ø Meer hybride ziekenhuis 
(zelfzorg, thuismonitoring en 
digitalisering).

Ø Zorgcoördinatiecentrum.

Regioaanpak van sociaal 
domein naar tweede lijn 

Medisch servicecentrum 
voor- en door 

zorgprofessionals
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Ø Digitale zorg in de hele sector 
en op landelijke schaal. 

Ø Digitaal en thuis als het kan, 
fysiek en op locatie indien 
nodig. 

Ø Samenwerking ziekenhuizen, 
huisartsen en VVT.
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Laten we aan de slag 
gaan het goede 
voorbeeld geven: 
‘doen’ i.p.v. ‘praten’. 
We hebben allemaal 
iets te doen in de 
transformatie..


